
 
ФОРМУЛЯР 

за връщане на стоки при отказ от договора, замяна или рекламация 
  

  Молим попълнете и изпратете настоящия формуляр единствено ако 
желаете да се откажете от договора за продажба на определена стока / да 

замените стока / да предявите рекламация за определена стока. 
Изпратете връщаната стока заедно с формуляра 

 
До: 

- с. Кривина (област София) ул. „Демокрация“ 51, Склад 1- Интрейд 
Депо ЕООД или до 

- офис на Еконт Експрес с.Казичене за Интрейд Депо ЕООД 
 

Телефон за връзка 088 283 7882  
  
 С настоящото Ви уведомявам/е, че (отбележете вярното): 
  
        a) В законоустановения 14-дневен срок от доставката желая/ем да 
се откажа/ем от сключения с Вашето дружество договор за покупка на 
следната/ите стока/стоки и да ми бъде възстановена платената за нея/тях цена 
по посочената по-долу банкова сметка. 
(посочете стоката, която желаете да върнете с Наименование, код и цена) 
 
 
 
 
 
              
      б) В законоустановения 14-дневен срок от доставката се отказвам от 
следната/ите закупена/и стока/стоки, върнати заедно с този формуляр, и желая 
да ги заменя със следните/ата стоки/а при същите договорни условия, като 
доплатя или получа плащане на разликата в цената: 
(посочете желаната стока, с която искате да бъде заменена върнатата с 
Наименование, код и цена) 
 
 
 
 
  
          в) Предявявам рекламация поради дефект/несъответствие на стоките, 
върнати заедно с този формуляр, като желая да бъдат заменени с нови/да 
бъдат поправени. В случай, че замяна или поправка не са възможни, желая да 
ми бъде възстановена цената на стоките по посочената по-долу банкова 
сметка. 
(посочете стоката, която връщате с Наименование, код и цена) 
 
 
 
  



Стоката/ите са получени на: 
 
 
*Прилагам касов бон/фактура за закупената стока. 
  

 
Данни за контакт: 

  
*Име на потребител: 
 
  
*Адрес на потребител: 
 
  
*Телефон за връзка: 
          
E-mail адрес: 
  
Банкова сметка за връщане на суми (Попълнете само ако сте платили с 
наложен платеж. При плащане с банкова карта цената се възстановява по 
картата): 
  
Банка:  
      
Титуляр:  
IBAN:                  
 
BIC: 
  
 
Дата:                                                                            Подпис на клиента: 
 
                                                                                    (в случай, че настоящият 
формуляр е на хартиен носител) 
 

*Задължително поле 


